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Trafic aérien commercial domestique et international en 2020

Aérodromes en Polynésie française
Classement par ordre décroissant du nombre total de mouvements 

EN ORANGE : aérodromes exploités par ADT (chiffres fournis par ADT). 
EN NOIR : aérodromes territoriaux (chiffres fournis par la DACPF).

Rang par nb 
de mvts Aérodrome

 Nb de mvts 
commerciaux 

2020 

Variation 
par rapport 

à 2019

Nb de 
passagers 

commerciaux 
2020

Variation 
par rapport 

à 2019

Transits 
directs 2020

1 Tahiti	-	Faa'a 13	121																	 -41,1% 663	913												 -54,7% 1	000										
dont	domestique 11	718																	 -29,2% 420	774												 -44,0%
dont	international 1	403																			 -55,7% 243	139												 -66,0% 1	000										

2 Bora	Bora 3	998																			 -48,4% 149	267												 -55,4% 15	659								
3 Raiatea 4	689																			 -26,6% 159	753												 -38,7% 26	031								
4 Rangiroa 1	556																			 -34,3% 56	654															 -42,2% 12	758								

Sous-total 1 23 364               -39,8% 1 029 587        -52,3% 55 448       
1 HUAHINE 2	408																			 -30,7% 66	847															 -41,7% 25	358								
2 NUKU	A	TAHA 1	136																			 -38,1% 21	744															 -45,5% 5	116										
3 HIVA	OA 1	014																			 -25,8% 17	929															 -38,5% 5	366										
4 MOOREA 830																						 -67,6% 14	763															 -79,1% 5	305										
5 TIKEHAU 730																						 -38,4% 20	467															 -40,1% 7	496										
6 MAUPITI 602																						 -34,4% 15	283															 -48,0% 176													
7 FAKARAVA 522																						 -41,1% 17	870															 -43,9% 2	303										
8 UA	POU 495																						 -37,7% 3	019																	 -52,2% 182													
9 HAO 432																						 -45,7% 5	662																	 -39,8% 3	401										
10 TUBUAI 426																						 -34,3% 11	649															 -34,2% 3	600										
11 RURUTU 414																						 -30,3% 13	231															 -30,1% 3	782										
12 UA	HUKA 324																						 -41,9% 1	294																	 -61,6% 225													
13 MAKEMO 246																						 -44,0% 4	040																	 -43,2% 1	542										
14 RAIVAVAE 234																						 -30,8% 4	922																	 -40,2% 2	565										
15 ARUTUA 226																						 -41,8% 5	351																	 -36,7% 1	714										
16 RIMATARA 224																						 -30,0% 4	873																	 -31,5% 2	761										
17 MANIHI 210																						 -41,0% 3	784																	 -35,7% 1	892										
18 TAKAROA 200																						 -47,1% 2	193																	 -36,1% 1	293										
19 MATAIVA 190																						 -21,5% 5	684																	 -23,5% 1	516										
20 AHE 188																						 -48,1% 3	170																	 -49,3% 1	983										
21 TOTEGEGIE 136																						 -41,9% 4	443																	 -53,4% 58																
22 TAKAPOTO 124																						 -25,3% 1	729																	 -43,8% 778													
23 ANAA 120																						 -30,2% 1	934																	 -41,9% 603													
24 RAROIA 120																						 -10,4% 731																				 -44,0% 1	017										
25 NAPUKA 116																						 -12,1% 724																				 -36,5% 462													
26 ARATIKA	Nord 112																						 -32,5% 718																				 -42,5% 1	070										
27 APATAKI 110																						 -52,0% 440																				 -56,7% -																			
28 KAUEHI 110																						 -32,9% 1	272																	 -39,6% 700													
29 KATIU 102																						 -35,4% 791																				 -43,5% 897													
30 TUREIA 102																						 -15,0% 503																				 -48,0% 498													
31 KAUKURA 98																								 -39,5% 1	449																	 -44,2% 529													
32 FAAITE 96																								 -27,3% 644																				 -42,3% 872													
33 NIAU 86																								 -34,8% 715																				 -46,6% 840													
34 HIKUERU 84																								 -32,3% 534																				 -46,0% 612													
35 FANGATAU 82																								 -48,1% 1	047																	 -27,2% 232													
36 TATAKOTO 78																								 -22,0% 394																				 -45,5% 689													
37 NUKUTAVAKE 78																								 -20,4% 408																				 -41,0% 374													
38 REAO 78																								 -18,8% 751																				 -41,9% 483													
39 PUKARUA 72																								 -20,0% 529																				 -44,4% 607													
40 PUKA	PUKA 68																								 -29,2% 377																				 -46,1% 583													
41 FAKAHINA 64																								 -43,9% 309																				 -38,3% 309													
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• gère le patrimoine du do-
maine public aéronautique 
et privé appartenant à 
l’État et en assure la mainte-
nance et l’entretien. 
 
• exerce la tutelle d’Aéro-
port de Tahiti, concession-
naire des quatre 
aérodromes d’État. 
 
• exerce des missions d’as-
sistance à maîtrise d’ou-
vrage ou de maîtrise 
d’œuvre pour les services 
du SEAC. 
 
• exerce la mission de 
conseil sur l’ensemble des 
plates-formes aéronau-
tiques de la Polynésie fran-
çaise, en matière de 
sécurité liée à la compé-
tence de l’État dans le do-
maine de l’infrastructure 
des aérodromes. 
 
• décline localement les élé-
ments de la politique de la 
DGAC, dans le domaine du 
développement durable. 
 
• contrôle les coûts relatifs 
aux dépenses de sécurité et 
de sûreté éligibles au rem-
boursement par la taxe 
d’aéroport. 
 
• assure le support logis-
tique du service (contrats 
de prestation de service, ré-
ception et expédition de 
matériels, véhicules, fourni-
ture de bureau, mobilier).
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Marie-Line  
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 INFORMATIQUE  
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Jérôme 

 CHUNNE 
   

Cette entité exerce un rôle 
de support pour l’ensemble 
du service.  
A ce titre, le DGR  : 
 
• gère les personnels et 
leurs rémunérations. 
 
• coordonne les actions de 
formation demandées et 
suivies par les personnels. 
 
• anime la politique d’ac-
tion sociale et le suivi  
des questions relatives à la 
médecine de prévention. 
 
• gère les finances et le 
contrôle de gestion. 
 
• est responsable du  
système et des réseaux 
d’information, de la bu-
reautique et de l’informa-
tique de gestion du SEAC 
(conception, développe-
ment, maintenance et mise 
en oeuvre des nouvelles ap-
plications de gestion dont 
certaines sont utilisées par 
d’autres administrations re-
présentées en Polynésie 
française). 
 
• assure une veille et une 
expertise juridiques. 
 
• gère les questions d’hy-
giène et de sécurité des 
conditions de travail. 

Ce département com-
prend : 
• une division opérations 
aérien-nes (OA) qui traite 
l’ensemble des questions 
relatives à la sécurité du 
transport aérien public : ré-
glementation, délivrance 
des certificats de transport 
aérien, surveillance des 
compagnies autorisées. Elle 
exerce le contrôle tech-
nique des activités d’avia-
tion générale (travail aérien, 
aviation privée). Elle assure 
la surveillance des orga-
nismes de formation aéro-
nautique et gère les 
déclarations d’activité 
drones. Elle organise les 
examens et délivre les titres 
de personnel navigant de 
l’aéronautique. 
 
• une division sécurité aéro-
portuaire et navigation aé-
rienne (SANA) qui exerce 
les missions de surveillance 
des aéroports (homologa-
tion des pistes, certification 
des exploitants aéropor-
tuaires) et des organismes 
AFIS. Elle gère les licences 
des contrôleurs affectés à la 
division Circulation Aé-
rienne du service de la navi-
gation aérienne. 
 
• une division sûreté (SUR) 
qui surveille la mise en 
œuvre des textes réglemen-
taires relatifs à la sûreté aé-
roportuaire et du transport 
aérien, dont notamment les 
activités de contrôle/ins-
pection sûreté de l’aéro-
port de Tahiti- Faa’a.

Présentation  des services
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• est chargé de la gestion 
de la circulation aérienne 
dans la région d’informa-
tion de vol de Tahiti (FIR 
Tahiti). Il comprend l’or-
ganisme de contrôle aé-
riende Tahiti-Faa’a et le 
contrôle d’aérodrome de 
Bora-Bora, de Raiatea et 
de Moorea. 
 
• est responsable des ser-
vices d’alerte et participe 
aux opérations de re-
cherche et de sauvetage 
(SAR), au sein du JRCC. 
 
• maintient l’ensemble des 
équipements de navigation 
aérienne en Polynésie fran-
çaise dont les aides radio-
électriques. 
 
• développe et met en 
œuvre un système de ma-
nagement intégré (SMI). 
 
• traite et produit l’infor-
mation aéronautique 
ainsi que les statistiques 
et la facturation des rede-
vances. 
 
• élabore les procédures 
GNSS.
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Philippe TUMAHAI 
 
CHARGÉ DE MISSION  
- PROGRAMME DE SÉCURITÉ DE L’ETAT,  
- ARRÊTÉS DE POLICE, 
- DISPOSITIFS SPÉCIFIQUES ORSEC  
AÉRODROMES
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Exerce les fonctions traditionnelles inhérentes à l’équipe 
de direction, ainsi que certaines missions transversales : 
gestion de crise, communication et la sécurité des  
systèmes d’information. 

SERVICE DE LA NAVIGATION AÉRIENNE DÉPARTEMENT DE LA GESTION DES RESSOURCES
SERVICE DE LA RÉGULATION ÉCONOMIQUE  
ET DU DÉVELOPEMENT DURABLE DÉPARTEMENT DE LA SURVEILLANCE

CHEF DE CABINET,  
Bertrand CAZES
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Présentation
du service 

18-19

L'arrivée de 
la Covid au 
p r e m i e r 
t r i m e s t r e 
de l'année 
2020 a bou-

leversé notre 
quotidien, tant 

au niveau profes-
sionnel que personnel. Le domaine du 
transport aérien a été particulièrement 
affecté et continue de l'être.

En Polynésie française, la majeure par-
tie des dessertes aériennes de Tahiti a 
été interrompue et dans ces circons-
tances exceptionnelles, la priorité a été 
d’organiser le rapatriement des tou-
ristes, le retour au fenua des résidents 
polynésiens et de répondre aux be-
soins de continuité territoriale. Après 

une consultation d'urgence lancée par 
l’État, la mise en place d'une DSP pro-
visoire a permis le maintien de services 
aériens entre Paris et la Polynésie fran-
çaise (Papeete) dès le mois d’avril 2020.
Malgré ces turbulences affrontées dans 
l'urgence, le SEAC/PF a réussi à assurer 
ses missions quotidiennes, y compris 
les projets structurants pour l'avenir.

Ainsi, pour ne citer que ces dossiers, 
le transfert des aérodromes de Bora 
Bora, Raiatea et Rangiroa vers la Poly-
nésie française, aboutissement d'im-
portants échanges entre les services 
de l’État et le Pays, est effectif depuis 
le 1er octobre 2020 ; le travail de pré-
paration de la consultation pour la 
future concession de l’aérodrome de 
Tahiti-Faa’a et la visite sur site des ins-
tallations aéroportuaires malgré un 

contexte sanitaire contraint ont été 
organisés à l'attention des candidats 
afin qu'ils puissent formuler leur offre; 
l'obtention du permis de construire du 
Nouveau Bâtiment Administratif en fin 
d'année 2020 puis le lancement de la 
consultation des marchés de travaux, 
ouvre la voie au démarrage des travaux 
de construction qui débuteront au 
cours de l'année 2021.
Sans la solidarité et l’esprit d'équipe 
qui règne  au sein nos services, nous ne 
serions pas parvenus à préserver nos 
objectifs. Mais il nous faut poursuivre, 
le professionnalisme de nos agents et 
l'adaptation de nos personnels opéra-
tionnels nous permettront de relever le 
défi des projets de l'année 2021.

Lucette Lasserre, 
directrice

Rapport d’activité 2020 
du Service d’Etat de l’aviation civile 
en Polynésie française

Conception & Réalisation : Agence SMILE. 
Source graphique : DGAC. 
Imprimé à Tahiti en mai 2021. 

Crédits photos : 
sauf mention contraire : SEAC.PF
Tous droits réservés.

Direction générale de l’aviation civile - Service d’Etat de l’aviation civile en Polynésie française 
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3



Les faits marquants        de l’année 2020

• Vendredi 10 janvier, le GT 
«  transfert des aérodromes d’État  » 
s’est réuni pour la 6ème fois afin de 
faire un point sur l’état d’avancement 
des annexes à la convention de 
transfert des aérodromes de Bora 
Bora, Raiatea et Rangiroa. 

• De façon exceptionnelle, et compte tenu de la fermeture des 
frontières aux États-Unis au début du mois de mars, la compagnie 
Air Tahiti Nui a réalisé un premier vol sans escale de Papeete vers 
Paris-Charles de Gaulle avec le Boeing 787-9 Dreamliner. Le vol, 
qui a duré 16 heures 30, a décollé le 15 mars à 3h10 du matin de 
Tahiti-Faa et s'est posé le lendemain à l’aéroport Charles de Gaulle 
vers 6 heures du matin.

• Le 23 janvier, la cour d’appel de 
Papeete a rendu son délibéré dans 
l’affaire du crash d’Air Moorea le 9 août 
2007 et confirme la relaxe en première 
instance de l'ancien directeur de 
l'aviation civile, M. Guy Yeung. 

Arrivée à Tahiti Faa’a du premier 
vol de continuité territoriale le same-
di 11 avril 2020 en début de soirée.

• Ils ont permis le transport des 
médicaments et de traitements mé-
dicaux prioritaires, l’approvision-
nement nécessaire à la continuité 
d'activité des services publics et 
au renforcement en matériel des 
structures de santé de la Polynésie 
française. 

• Le 25 avril, un avion militaire 
A400M (ci-contre à droite) se pose 
pour la première fois sur l'aéro-
port de Tahiti Faa'a. Il transporte 7 
tonnes de fret dont 10 respirateurs 
portables. La mission d'une durée 
de 4 semaines, consiste en l’ache-
minement de fret et des évacuations 
sanitaires EVASAN inter-iles ou in-
ternationales (Nouvelle-Zélande).

• Pour répondre aux besoins 
de continuité territoriale, une 
consultation a été organisée par  
l’État au début du mois d’avril pour 
le maintien d’une exploitation mini-
male de services aériens entre Paris 
et la Polynésie française (Papeete). 
Sept compagnies aériennes ont été 
consultées et l'offre d'Air Tahiti 
Nui a été retenue. Cette délégation 
de service public provisoire signée 
entre Air Tahiti Nui et l’État pré-
voit, pour une durée de 3 mois, des 
rotations programmées selon une 
fréquence de 10 jours, ajustable en 
fonction des urgences. Le premier 
vol a décollé le 7 avril. La priorité 
a été donnée aux évacuations sani-
taires, au rapatriement de touristes 
encore présents sur le Fenua, et à 
l'emport de fret. Jusqu'au 2 juillet 
2020, neuf vols de continuité terri-
toriale, seul lien avec la métropole, 
ont été assurés.

• Le 14 mai, la compagnie 
French Bee a réalisé un  
premier vol sans escale d'une 
durée de 16h49 entre Tahiti et 
l'aéroport de Paris-Orly avec 
un Airbus A350-900.

• A la fin du mois de mai, 
des prises de vues aériennes 
de l'aéroport de Tahiti-
Faa'a ont été réalisées par 
la société Wingate Geodata 
au moyen de plusieurs 
drones. En complément du 
Dossier de Consultation des 
Entreprises, ces prises de vue 
étaient destinées aux sociétés 
candidates à la reprise de 
la concession de l'aéroport 
pour pallier l’impossibilité 
temporaire de venir en 
Polynésie française et leur 
permettre de continuer à 
travailler sur leur offre.

• Le 6 février, afin de prévenir 
l’introduction ou la propaga-
tion d’infections causées par 
le nouveau Coronavirus 2019, 
un premier Notam (NOtice 
to AirMen) a été émis confor-
mément aux instructions du 
Gouvernement de la Polynésie.

janvier 2020 février mars avril mai juin juillet août septembre octobre novembre décembre
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Les faits marquants        de l’année 2020

• A partir du 15 juillet 2020, le 
dispositif de quarantaine est levé, 
et les liaisons aériennes reprennent 
depuis la France et les Etats-Unis. En 
contrepartie, un protocole sanitaire 
strict s'applique à tout voyageur 
avant, pendant et après le vol, grâce 
à la mise en place de la plateforme 
dénommée ETIS.

• Le 5 aout 2020, le SEAC-PF 
délivre un nouveau CTA (Certificat 
de Transporteur Aérien) pour la 
compagnie TASC (Tahiti Air Services 
et Conciergerie) qui opère un Beech 
1900D et propose des services de taxi 
aérien affretable à la demande. 

• Novembre 2020 : En 2020, la vente 
aux enchères de 7 logements de la Cité 
de l'Air organisée par France Domaine  
a été réalisée pour un montant total  
de 259 810 000 CFP soit 2 177 240 €.

• Le 17 juillet 2020, le Pays 
a approuvé le principe de la 
délégation de service public du 
transport aérien interinsulaire et a 
fixé par délibération du 30/07/2020 
les conditions d'octroi de la 
licence de transporteur aérien 
interinsulaire.
Sur la base de critères objectifs, 
les aérodromes de Polynésie fran-
çaise sont répartis en 2 catégories :  
12 aérodromes en "libre concur-
rence" correspondant aux lignes 
rentables et 34 "aérodromes de dé-
senclavement dans le cadre d'une 
obligation de service public" struc-
turellement déficitaires.

Le 4 aout 2020, le Pays lance l'ap-
pel d'offres avec une remise des 
plis le 7 septembre 2020.

Il comprend 2 lots :
Lot 1 : desserte de 32 aérodromes 
Tuamotu, Ganbiers, Australes
Lot 2 : desserte du 2 aérodromes 
de Ua Pou et Ua Huka aux Mar-
quises.

• Du 7 au 10 septembre, les 
candidats à la reprise de la 
concession ont pu visiter l'ensemble 
des infrastructures de l'aéroport de 
Tahiti Faa'a. 

• Le Haut-Commissaire de la 
République, Dominique SORAIN, 
et le Président de la Polynésie 
française, Edouard FRITCH, ont 
signé le 11 septembre la convention 
relative au transfert par l'Etat de 
la propriété et de la gestion à la 
Polynésie française des aérodromes de 
Bora Bora, Raiatea et Rangiroa. 

Ce transfert sera effectif à compter 
du 1er octobre 2020, après avoir été 
reporté en raison de la crise liée à la 
pandémie de Covid-19.

janvier 2020 février mars avril mai juin juillet août septembre octobre novembre décembre

Aéroport de Bora Bora (photo années 1970)

Durant la Seconde Guerre mondiale, l’État-
major américain décide de construire une 
base de ravitaillement à mi-chemin entre la 
Californie et l’Australie. Les travaux des 2 pistes 
perpendiculaires débutent en juin 1942 et la base 
militaire devient opérationnelle en 1943. 
En juin 1946, les personnels américains quittent 
définitivement la base. De nouveaux bâtiments 
seront créés pour y installer un aérodrome civil 
permettant la liaison avec les autres archipels. 
A la fin des années 50, les long-courriers étrangers 
(Pan American, Qantas, TAI…) utiliseront la 
piste la plus longue de l’aérodrome de Bora Bora 
comme escale internationale et de ravitaillement 
jusqu'à l'ouverture de l'aéroport de Tahiti Faa'a.

En  quelques années, plusieurs aérodromes furent 
construits sur chaque archipel, dont Raiatea en 
1962 aux Iles sous le vent et Rangiroa dans les 
Tuamotu en 1965.
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Le fond de carte ci-dessus a été gracieusement communiqué par Air Tahiti.

Physionomie du transport
aérien en Polynésie Française 2020

Aéroport international de Tahiti-Faa'a
(exploité par Aéroport de Tahiti)

TRAFIC AERIEN COMMERCIAL INTERNATIONAL 
PAR FAISCEAUX EN 2020 (Sources : ADT)

Neuf compagnies aériennes inter-
nationales relient la Polynésie fran-
çaise à l’extérieur : Air Tahiti Nui, Air 
France, Air New Zealand, Air Calé-
donie International, Hawaiian Air-
lines, Latam, Air Tahiti, French Bee et 
United Airlines.

La fermeture des frontières en mars 
2020 a abouti à l’arrêt intégral de 
toutes les dessertes internationales 
depuis et vers Tahiti.

Seule la liaison aérienne entre la Po-
lynésie française et Paris a été main-
tenue par l’Etat via la mise en place 
d’une délégation de service public 
provisoire qui a permis la réalisation 

de vols de continuité territoriale 
opérés par Air Tahiti Nui entre le 7 
avril et le 2 juillet 2020.
Le déconfinement progressif au 
mois de mai, puis la réouverture 
de certaines frontières dont celles 
des USA à la Polynésie française à la 
mi-juillet ont permis à l’aéroport de 
Tahiti-Faaa d’accueillir à nouveau, 
de façon régulière mais avec des fré-
quences réduites, les compagnies Air 
France, French Bee et United Airlines 
en plus d’Air Tahiti Nui.

Les compagnies Air New Zealand, LA-
TAM, Air Calédonie Internationale et 
Hawaiin Airlines n’ont pas repris leur 
programme de vol vers Tahiti depuis 
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Trafic aérien commercial international par faisceaux en 2019 (S ources :  ADT )

 

Fréquences et capacités des compagnies internationales 

291

PPT - CDG - ATN
Pax 2019 : 55 537
Pax 2020 : 42 247
              (- 23,92%)

PPT - LAX - CDG - AF
Pax 2019 : 79 751
Pax 2020 : 35 531
              (- 55,45%)

TOKYO - ATN
Pax 2019 : 42 330
Pax 2020 :   5 723
              (- 80,48%)

PPT - LAX - ATN
Pax 2019 : 147 743
Pax 2020 :   61 129
  (-58,62%)

PPT - ORLY - FB
Pax 2019 : 91 567
Pax 2020 :27 522
  (-69,83%)

PPT - SFO - UA
Pax 2019 : 62 908
Pax 2020 : 30 109
  (-52,14%)

HONOLULU - HAWAIIAN AIRLINES
Pax 2019 : 29 383
Pax 2020 :  4 784
  (-83,72%)

RAROTONGA - AT
Pax 2019 : 3 692
Pax 2020 :    459
            (- 87,56%)

NOUMEA -  AIR CAL INT 
Pax 2019 : 21 972
Pax 2020 :  5 104
            (- 76,77%)

AUCKLAND - ATN
Pax 2019 : 68 394
Pax 2020 : 13 419
               (- 80,37%)

AUCKLAND - ANZ
Pax 2019 : 60 212
Pax 2020 : 14 009
               (- 76,73%)

CHILI - IDP LATAM
Pax 2019 : 20 143
Pax 2020 :  3 992
               (- 80,18%)

la première fermeture des frontières 
au mois de mars 2020.  

En terme de passagers, l’activité sur 
l’aéroport de Tahiti Faa’a a baissé de 
55% (663 913 pax) avec une chute du 
trafic international de 66% et de 44% 
pour le trafic domestique. La baisse 
pour le fret est de 53% avec 5945 
tonnes de fret commercial transpor-
té en 2020.

Le trafic aérien non régulier est en 
majorité réalisé par Air Tetiaroa 
(5797 pax), Air Archipels (2755 pax) 
et l’exploitant d’hélicoptères, Tahiti 
Nui Helicopters avec 1205 passagers 
transportés.

Aérodromes territoriaux 
exploités par la Direction 
de l’aviation civile de  
Polynésie française

Les résultats globaux sur l’ensemble des 
aérodromes enregistrent une baisse 
d’activité de 46,9 % en nombre de pas-
sagers et une baisse de 38,9% en terme 
de mouvements.

En particulier :
- la baisse la plus significative concerne 
Moorea avec une diminution du 
nombre de passagers de 79,1% et de 
mouvements commerciaux de 67,6%

- sur Tikehau : baisse des pax de 40,1% 

et des mouvements de 38,4%

- sur Fakarava : baisse de pax de 43,9% 
et des mouvements de 41,1%.

Autres aérodromes 
exploités par Aéroport 
de Tahiti 

• Bora Bora : baisse des passagers de 
55%, et de 62 % pour le fret.

• Raiatea : baisse des passagers de 39%, 
et une hausse de 10% pour le fret. 

• Rangiroa : baisse des passagers de 
42%, et de 14 % pour le fret. 

TRAFIC AERIEN COMMERCIAL INTERNATIONAL 
PAR FAISCEAUX EN 2020 (Sources : ADT)
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Navigation aérienne en 2020

La crise sanitaire a eu un impact majeur et 
a demandé l’adaptation constante de l’or-
ganisation des personnels opérationnels 
aux exigences sanitaires successives afin 
d’assurer une disponibilité complète des 
services de navigation aérienne en Polyné-
sie française.

La formation des contrôleurs aériens a été 
stoppée net pendant plusieurs semaines. 
Des projets, des maintenances d’équipe-
ment ont dû être reportés.
Néanmoins, l’agilité et la résilience des 
équipes, ont permis de mettre en œuvre 
un Plan de Continuité des Activités (PCA). 
Ce plan a été utile pour adapter les activi-
tés, organiser en quelques jours la gestion 
des opérationnels en bordées et mettre en 
place le télétravail pour presque 100 per-
sonnes pendant de longues semaines.

Dans ce contexte, les équipes du SNA ont 
prouvé leur capacité d’adaptation tout au-
tant que leur capacité à relancer et piloter 
les projets pour assurer une année qui, au 
final, pourrait sembler quasi nominale au 
regard des réalisations. Ce travail a préservé 
les objectifs du Plan de service 2019-2024 
qui vise à « se transformer au service de l’ex-
cellence de la sécurité aérienne du Fenua »

          Renforcer le pilotage

Pour la sécurité, tous les indicateurs sont 
au vert ! La baisse de trafic y contribue. Ce-
pendant les travaux déjà engagés avaient 
permis d’amorcer une amélioration mesu-
rée depuis le second semestre 2019. Aucun 
évènement majeur de navigation aérienne 
n’a été reporté.
350 fiches de notification d’évènements 
ont été transmises selon la répartition sui-
vante :  65% à Faa’a, 20% à Raiatea et 5% 
sur les autres sites, chiffres en diminution 
qui, en partie, s’expliquent par la réduction 
du trafic.
Sur l’aéroport de Faa’a, la mise en place, de 
juin à septembre, d'une clôture à proximité 

de la piste, des travaux de réparation im-
mobilisant 2400 m² de parking et d’autres 
réparations directement sur la piste ont pu 
être assurés en garantissant une activité 
opérationnelle en toute sécurité.

Au niveau qualité, le plan d’action sur 
la phraséologie (mode d’échanges pi-
lotes-contrôleurs) s’est poursuivi pour vé-
rifier la bonne application et corriger les 
éventuelles dérives lentes qui pourraient 
apparaitre.
Après un audit mené début mai par un or-
ganisme extérieur certifié, le SNA a vu re-
nouveler son certificat ISO 9001/2015 avec 
une amélioration remarquée sur les 3 der-
nières années.

Pour accompagner cette période au mieux, 
le processus CDM@PF (Collaborative Deci-
sion Making) initié en début d’année a per-
mis des échanges réguliers au plus près des 
acteurs du secteur. La coordination avec les 
services du Haut-commissariat a ainsi facili-
té le processus d’autorisation et d’informa-
tion des autorités locales pour chaque vol. 
En fonction des thématiques, ce processus 
rassemble les usagers, les exploitants d’aé-
rodrome ADT et la DAC/PF ainsi que la 
BGTA et Météo-France.

Les manuels techniques et leurs fiches ré-
flexes ont été dématérialisés et une appli-
cation numérique en assure la disponibilité.
Une nouvelle convention de support avec 
les services de la DGAC a été établie en 
consolidant notamment les synergies dans 
le domaine de la cybersécurité et l’accom-
pagnement sur les nouvelles réglementa-
tions européennes.
Quelques chiffres, 550 consignes ont été 
édictées dont :
• 265 drones
• 11 lancements fusée ou retour débris
• 5 exercices pyrotechniques avec un nou-
veau protocole signé en janvier 2020
• 126 concernant des maintenances ou des 
pannes techniques 
• 28 tirs Marine Nationale

          Renforcer les compétences
          des personnels

Les formations nécessaires au maintien 
de compétences des personnels opéra-
tionnels ont globalement pu être assurées 
avec des modalités adaptées en continu. 
Dans ce cadre, la plateforme numérique 

d’apprentissage MOODLE déployée ces 
dernières années pour les formations des 
contrôleurs a montré son efficacité.
Trois nouveaux contrôleurs ont obtenu leur 
licence de contrôle. Plus de 120 jours de for-
mations théoriques ont été dispensés et 500 
heures de cours d’anglais ont été fournis.
Un parcours de formation a été suivi par 
environ 15 membres de l’équipe d’encadre-
ment : formation au management, (Process 
COM) et une formule innovante associant 
des techniques de théâtre dans le domaine 
de la communication.
Une grande partie des agents a suivi un 
rafraichissement intensif sur les outils in-
formatiques les plus usités. Enfin une ou-
verture aux techniques de l’innovation 
publique a été réalisée en suivant des for-
mations proposées par le Haut-commissa-
riat. Certaines applications concrètes ont 
d’ores et déjà été adoptées par le SNA.
Dans le cadre de la mise en œuvre d’une 
nouvelle réglementation européenne, des 
formations aux études de sécurité, qui per-
met au SNA de compter 5 coordonnateurs 
de sécurité dans le cadre de la gestion des 
changements.

          Transformer la gestion
          du trafic aérien

Au niveau circulation aérienne
Des modifications de procédures engagés 
par le SNA autorisent désormais les contrô-
leurs à espacer les avions de 30Nm au lieu 
de 50Nm avant. Cela permet de rejoindre 
les normes appliquées par nos voisins du 
Pacifique, d’améliorer les trajectoires, de 
limiter les contraintes pour les compagnies 
et et de réduire ainsi l’empreinte carbone 
du trafic et les coûts pour les usagers. 
En collaboration avec la DAC/PF et ADT, le 
bureau de conception de procédure a pré-
paré les plans de transition pour la mise en 
œuvre d’un nouveau règlement européen. 
Les premiers développements issus du rè-
glement ont ainsi débuté en 2020. 
Au global près de 30 procédures de circu-
lation aériennes ont été examinées, déve-
loppées ou créées par la petite équipe du 
bureau de conception de procédures. Au 
service des opérateurs aériens, un nombre 
important de ces travaux sont réalisés pour 
le compte de la DAC/PF.
Par ailleurs, pour répondre aux attentes des 
usagers, des améliorations importantes ont 
été apportées au dispositif de circulation 
aérienne des Iles Sous le Vent. 

1 

2
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Enfin, une simplification de l’organisation 
des trajectoires a été entamée pour l’archi-
pel des Marquises. Basée sur des trajectoires 
les plus directes possibles, elle permettra 
une gestion indépendante des avions à l’ar-
rivée et au départ sur Nuku Hiva et Hiva 
Oa, ainsi que la mise en place de points de 
reports facilitant la gestion des communica-
tions, notamment avec les hélicoptères.

Dans le domaine de l’information aéronau-
tique, une partie de l’année a été consacrée 
à la modernisation de la gestion des missions 
drones qui continue de représenter une ac-
tivité conséquente pour le service avec plus 
de 265 missions autorisées. Cela a conduit le 
SNA, avec le concours de la société SIGMA 
POLYNESIA, à réaliser et mettre à disposition 
sur le site du SEAC/PF des cartes VFR des 
Iles de la société, composées d’une partie 
interactive présentant les restrictions appli-
cables aux vols de drones (cf ci-dessus). 

Par ailleurs, outre la préparation des dos-
siers de publication vers le Service d’in-
formation aéronautique, des travaux ont 
permis de procéder à la déclinaison locale 

des protocoles exi-
gés par le cadre ré-
glementaire.

Au niveau des 
moyens tech-
niques 
Se transformer 
consiste par-
fois à simplifier 
ou retirer. Ainsi, 
un moyen de ra-
dionavigation si-
tué à HAO a été 
démonté, réparé 
puis expédié vers 
nos collègues de 
Nouvelle Calédo-

nie pour une seconde vie. Un autre a été 
transféré à la DAC/PF qui dispose déjà de 
plusieurs moyens similaires facilitant ainsi la 
maintenance.

Les travaux de certification du réseau de 
balises ADS-B déployées se poursuivent 
pour préparer l’arrêt définitif prochain du 
Radar du Mont Marau.
Une nouvelle antenne radio a été installée 
à Taravao pour consolider les liaisons déjà 
existantes.
En collaboration avec l’ONATI des ré-
flexions sont en cours pour répondre à l’ob-
solescence de 28 liaisons opérationnelles 
représentants 40% du parc actuel. 

Un nouveau camion permettant de mesu-
rer la fiabilité du moyen d’aide à l’atterris-
sage de Tahiti Faa’a a permis de remplacer 
le précédent qui datait de plus de 15 ans.

Dans les îles, les meubles de contrôle de la 
vigie de MOOREA et de Raiataea ont été 
rénovés. En parallèle de nombreuses études 
ont été réalisées en partenariat avec Météo 

France pour une éventuelle implantation de 
radar météo sur le site du Mont Marau, le dé-
ploiement de nouveaux matériels techniques 
en coordination avec les équipes basées à 
Toulouse de la Direction de la Technique et 
de l’Innovation ; ou encore en coordination 
avec les autres services du SEAC-PF pour la ré-
alisation du nouveau bâtiment administratif. 
Enfin des programmes pluriannuels ont pour-
suivi leur avancée : modernisation des com-
munications (HF, passage d’analogique à IP)

          Responsabilité sociale
          et environnementale

Dans le cadre de son plan de service le SNA 
développe une stratégie de Responsabilité 
sociale et environnementale (RSE) articulée 
autour de 4 grandes dimensions : la qualité 
de vie au travail des agents, le projet NUAGE 
dit « Zéro papier » produit par le SNA, une 
implication dans le tissu économique du 
Fenua et l’objectif de réduire l’empreinte 
environnementale du service.
Au niveau qualité de vie au travail, 2020 
a permis d’installer la division technique 
dans des locaux totalement refaits à neuf. 
Pour une meilleure hygiène et faire face à 
la pandémie, les sanitaires ont tous été 
transformés avec des équipements sans 
contact. Les travaux d’aménagement se 
poursuivent en ayant à cœur de s’appuyer 
sur des entreprises locales pour des sujets 
aussi variés que l’étude d’aménagement du 
nouveau magasin de la division technique, 
le déploiement de matériels informatiques 
de nouvelles générations ou encore la dis-
position de plantes dans les bureaux.
La crise sanitaire a accéléré le déploiement 
du projet NUAGE, produit par le service.  
En dématérialisant totalement les échanges, 
l’application APOGEE notamment, a permis 
de réduire les contacts entre les personnes 
tout en réduisant l’impact carbone. Cette 
démarche s’est accompagnée d’un déploie-
ment d’iPad et du Wifi dans tous les locaux, 
aussi bien au niveau du site de Faa’a que 
dans les îles. 

4

Antenne ADS-B

Véhicule ILS mat déplié

Antenne avancée radio VHF de Taravao

Ci-dessus carte VFR Dronix
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Surveillance en 2020
Faits Marquants

Le département surveillance a été 
fortement impacté par la COVID 19 et les 
mesures sanitaires associées. Un service 
minimum a été mis en place pendant la 
phase de confinement pour permettre 
le traitement des dossiers urgents des 
usagers, notamment renouvellement des 
licences des personnels navigants et la 
délivrance des badges de sureté.

Globalement l’activité a été aussi 
intense que sur une année standard, 
le département ayant dû gérer de très 
nombreuses demandes de dérogations 
« COVID » concernant les butées des 
personnels, en particulier : pompiers 
d’aérodromes, pilotes, personnels 
navigants commerciaux…

DIVISION SECURITE AERO-
PORTUAIRE ET NAVIGATION 
AERIENNE

Faits marquants :
• La réalisation des audits techniques dans 
les iles a été fortement perturbée tout au 
long de l’année 2020, en raison de la crise 
sanitaire et de la faiblesse voire l’absence 
de la desserte aérienne domestique.

• Le Plan Local de Surveillance (PLS) 
2020 a dû être modifié avec un impact 
significatif sur le cycle de surveillance des 
aérodromes au deuxième semestre de 
l’année 2020.

• Consolidation de l’utilisation de l’outil 
METEOR (Module d'Echange et de 
TElétransmission aux ORganismes) avec 
les organismes, ADT et DAC-PF).

• Prise en compte du Risk-Based Oversight 
(RBO) dans le cadre des cycles de 
surveillance des aérodromes.

• Transfert des aérodromes de Raiatea, 
Bora Bora et Rangiroa au Pays (gestion 
confiée à ADT jusqu’au 1er octobre 2022).

• Dossier de la Concession aéroport 
de Tahiti Faa’a, en support de la DTA, 
participation aux visites de terrain et 
analyse des offres.

Surveillance des aérodromes :
La division SANA assure la surveillance de 
49 aérodromes de la Polynésie française, 
43 d’entre eux sont gérés par la DAC-PF, 
4 par ADT, un par Tahiti Beachcomber SA 
et un par un privé.
En 2020, 16 aéroports et 2 hélistations ont 
été audités dans l’ensemble des archipels 
de la Polynésie, dans les domaines CHEA, 
SSLIA, SPPA, PSNA, Energie Balisage et 
SGS, 38rapports ont été générés.

L’audit CHEA, SSLIA et SPPA de Tahiti 
Faa’a a été anticipé avec l’accord de 
l’Exploitant afin de profiter de la baisse 
du trafic aérien et de l’activité sur la 
plateforme.

Homologations et certifications
• 49 aérodromes sont homologués 
(43 DAC-PF / 4 ADT / 2 Privés), 
• 9 aérodromes sont certifiés (4 ADT + 5 
DAC-PF)

• 2 certifications initiales ont été réalisées
Tikehau CSA 004/2020
Hiva Oa CSA 005/2020

• Mise à jour des Décisions 
d’Homologation :
1er   comité : aérodromes de Fakarava, Ua 
Huka et Ua Pou
2ème comité : aérodromes de Maupiti, 
Raivavae, Rimatara, Rurutu et Tubuai
3ème comité : aérodromes de Raroia, 
Takaroa et Tureia
4ème comité : aérodromes de Faaite, 
Mataiva, Tatakoto et Anaa

Procédures IFR mises en service 
10 procédures RNAV GNSS ont été mises 
en service sur les aérodromes de Takaroa, 
Nukutavake, Raroia, Rimatara et Tureia. 8 
procédures NDB ont été révisées sur les 
aérodromes de Fangatau, Huahine, Nuku 
Hiva, Raivavae et Rurutu.

Contribution SANA à différents dossiers 
• Support technique DTA dans le cadre de 
la concession de Tahiti Faa’a.

• Mise à jour des conditions de formation 
et d’obtention de l’autorisation à la 
conduite MAN/TRA.

• Support technique au Pays dans le 
cadre de l’étude préliminaire Code 2C 
concernant l’aérodrome de Ua Huka. 
(Extension piste à vue / aux instruments - 
pente - MFS - PAPI décalé/ portée réduite 
- trouée courbe/ ouverture 30/40°).

DIVISION OPERATIONS 
AERIENNES
Certification et surveillance des 
exploitants d’aéronefs (transport aérien 
commercial, travail aérien, drones)
Depuis mars 2020, un nouveau module 
de l’application Meteor intègre le suivi 
des actes de surveillance des opérateurs.

Pour les 6 compagnies de transport aérien 
basées, 19 actes de surveillance ont été 
réalisés sur les 22 programmés (3 reports 
en 2021). Cette surveillance a porté sur la 
sécurité des vols, la préparation des vols, 
la formation des personnels navigants, 
leurs temps de travail et de repos et les 
procédures de traitement des escales.
L’équipe locale a également réalisé en 
août pour le compte de la DSAC/CE un 
audit de la base tahitienne de la société 
Tahiti Nui Helicopters (HBG France).

La pandémie de COVID-19 a eu pour 
effet la mise en place de dispositifs 
dérogatoires nationaux, traités en 

A Rimatara en octobre 2020, lors de l’audit triennal CHEA
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télétravail pendant la période de 
confinement, avec notamment pour les 
compagnies de transport aérien locales 
un report des butées de formation 
des personnels navigants, des vols 
de transport d’échantillons à des fins 
d’analyse médicale (Tahiti Air Charter), 
des vols avec un nombre réduit de 
personnels navigants commerciaux (Air 
Tahiti Nui pour le transport de fret en 
continuité territoriale).

Focus sur des moments forts de 2020 
pour ces compagnies :
• En juin, passage du Cessna 208 de la 
version amphibie à la version terrestre 
pour Tahiti Air Charter et exploitation de 
vols réguliers sur les ISLV 
• En juillet, mise en service du secteur 
DHC6 pour Air Tetiaroa
• En août, délivrance d’un certificat de 
transporteur aérien à la société TASC 
(Tahiti Air Services & Conciergerie) 
• Air Tahiti : autorisation EFB (Electronic 
Flight Bag) et dérogation pour permettre 
l’entraînement des équipages au 
simulateur ATR à Toulouse en raison de la 
fermeture des frontières de la Nouvelle-
Zélande.
•     Air Tahiti Nui : dossier ETOPS 225 minutes, 
avec des vols de continuité territoriale via 
Pointe-A-Pitre ou Vancouver.  

Sur les 3 sociétés de travail aérien basées, 
2 sociétés ont été auditées pour la 
première fois selon le nouveau référentiel 
européen « SPO (specialised operations) » 
applicable depuis 2017.

Une cinquantaine d’exploitants de drones 
sont déclarés localement. Avec la mise en 
place par la DSAC de la surveillance des 
drones à partir de 2020, 24 actes ont été 
réalisés (principalement des contrôles 
documentaires).
Le règlement européen est entré en 
vigueur le 31/12/2020 avec des exigences 
basées sur le niveau de risque des 
opérations. 

Certains inspecteurs seront formés à 
l’exploitation d’un drone acquis par le 
service en 2020.

Contrôles au sol des aéronefs
40 inspections au sol ont été réalisées (27 
sur aéronefs français et 13 sur aéronefs 
étrangers), soit 32% de moins par rapport 
à 2019, en raison de la baisse du trafic 
pendant la crise. 	
Un contrôleur technique d’exploitation 
de Tahiti a participé à un contrôle au sol 
réalisé à Nantes.

Avis pour autorisation de trafic des 
compagnies étrangères
Les jets d’affaires étrangers extra-
communautaires réalisant des vols 
commerciaux vers la Polynésie française 
font l’objet, s’ils ne détiennent pas 
d’autorisation européenne « TCO (Third 
Country Operator) », d’une évaluation 
technique préalable à l’accord de 
l’autorisation de trafic.  En 2020, 6 
évaluations techniques ont été réalisées. 

Certification et surveillance des 
organismes de formation de personnels 
navigants
4 écoles de formation au pilotage sont 
basées à Tahiti. 3 actes de surveillance 
ont été réalisés en coordination avec le 
pilote inspecteur. 

Focus sur des moments forts de 2020 
pour ces écoles :
• Nouveau programme de formation 

pour la qualification de type DHC6 pour 
l’école Air Tetiaroa
• Nouveaux programmes de formations 
professionnelles de C3P, avec 
l’acquisition d’un Tecnam P2006 (UPRT, 
MCC et IR/PBN ME)

Activité du bureau des licences et 
examens aéronautiques
En 2020 ont été réalisés : 
• 91 délivrances de titres aéronautiques, 
• 205 prorogations, 
• 168 renouvellements, 
• 65 sessions d’examens (représentant 163 
épreuves et 126 candidats).

Pendant la période de confinement, 
le centre d’examens aéronautiques de 
Papeete a été contraint de fermer. Le 
bureau des licences, quant à lui, est resté 
ouvert ponctuellement à la demande des 
usagers.

Le calendrier des examens aéronautiques 
a été perturbé fin 2020 suite à une mise 
à jour du système d’examen sur écran 
Océane, mais des sessions de rattrapage 
ont pu être reprogrammées.

Expertise « Marchandises Dangereuses » 
(MD)
Avec la collaboration et l’expérience 
d'exploitants locaux, l’expert MD a 
participé à des groupes de travail 
internationaux et nationaux en vue de 
développer un guide sur la nouvelle 
méthodologie de formation CBT 
(Competency Based Training).

DIVISION SURETE
Faits marquants
Mise en place et suivi auprès des 
opérateurs des mesures de sûreté 
adaptées durant la période de crise 
provoquée par la pandémie de Covid-19 
(agréments, autorisations, moyens de 
conformité)

Actions de surveillance effectuées
- 6 actions de surveillance normalisée 
conduites dans le cadre du plan 
de surveillance annuel 2020 dont 2 
inspections de surveillance continue (ISC) 

TNH : audit de la base de Tahiti Nui Helicopters à Tahiti (août 2020) Contrôle au sol Boeing 787-9 Air Tahiti Nui à Tahiti, CTE en cockpit (2020)

Contrôle au sol Boeing 777-200 Air France à Tahiti, 
inspection d'un container (2020)
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des compagnies aériennes United Airlines et Hawaiian Airlines 
couvrant les domaines de la sûreté des aéronefs et de la formation 
en matière de sûreté.
• 1 approbation de cours en imagerie radioscopique (LOGYx)
• 6 inspections ciblées (IC) réalisées par la GTA et la PAF
• 1 évaluation de la sûreté de l’aérodrome de Moorea réalisée 
conjointement avec l’exploitant de l’aéroport (DAC-PF) et la 
compagnie aérienne Air Tahiti

Réunion de sûreté aéroportuaire
1 réunion annuelle du comité local de sûreté aéroportuaire (CLS) 
tenue le 4 juin 2020

Commissions de sûreté
1 réunion de la commission de sûreté (8 cas de manquements 
examinés) 

Titres de circulation aéroportuaire (TCA)
• 816 habilitations délivrées 
• 1 113 titres de circulation aéroportuaires PCZSAR délivrés 
(permanents : 1 014, chantiers divers : 99) 
• Titres délivrés par la division sûreté : 142 titres d’accès en PCZSAR, 
• 88 badges AER (sans habilitation) - 110 titres accompagnés : 60 
gérés par la BGTA, 30 par la PAF, 20 par ADT pour la zone nord
• 495 titres accompagnés délivrés par la PAF

• 1 503 titres accompagnés délivrés par la GTA
• 657 titres accompagnés délivrés par le PARIF Nord
• 28 tableaux d’accréditation des métiers éligibles à la délivrance 
de TCA (nouveaux usagers et/ou mises à jour suite à des demandes 
de modification ou de rajout de métier)

Laissez-passer véhicules (LPV)
• 26 LPV annuels délivrés par la division sûreté (services de l’Etat)
• 504 LPV journaliers délivrés par la GTA

Habilitations de sûreté pour les personnels navigants, opérateurs 
du fret et des biens et produits embarqués à bord 
• 297 DHSB (demandes d’habilitation sans badges) 

Chantiers
17 dossiers d’analyse des risques et impact sur la sûreté 
aéroportuaire (ARISA) pour des travaux et des chantiers en zone 
de sûreté à Tahiti Faa’a, dont les principaux sont : 
• Réfection chaussée aéronautique C1
• Réfection raquette 04 et voie Lima
• Installation clôture amagnétique et pose concertina canal sud -est

Mesures particulières d’application (MPA)
• 15 décisions temporaires portant certaines mesures particulières 
d’application (MPA) en matière de sûreté.

Fonctions support
Bilan des ressources 
humaines

Au 31 décembre 2020, l'effectif du 
SEAC/PF s'élève à 222 agents, stabilisa-
tion des effectifs

L'effectif est composé de 45% de caté-
gorie A, de 31% de catégorie B, de 7% de 
catégorie C et  de 18% d'agents contrac-
tuels. 27% des agents sont des femmes 
et 73% des agents sont des hommes.

L'année 2020 a été marquée pour la 
RH par la gestion administrative de 
la COVID-19 avec la mise en place  de 
tableaux de bord et leur suivi selon les 
directives du Haut-Commissariat et de 
la DGAC (suivi des malades, des retours 
de l'étranger, du travail à domicile, des 
congés obligatoires, des ASA...). 

La crise sanitaire a retardé le calendrier 
des entretiens professionnels qui a dé-
buté en juin au lieu de mars. Cette cam-

pagne s'est déroulée de manière déma-
térialisée au moyen de l'outil ESTEVE, 
Evolution du Système de Traitement 
de l'Evaluation dématérialisée excep-
tés pour les premiers contrôleurs et les 
contrôleurs d'aérodrome pour qui la 
procédure classique a été conservée. 

ESTEVE permet de suivre et piloter , de 
simplifier et dématérialiser la campagne 
d'entretien.

Les épreuves écrites des concours na-
tionaux ENAC du mois d'avril 2020 ont 
été maintenues avec la mise en place 
des mesures sanitaires permettant le 
respect des gestes barrières (nombre 
limité de candidats par salle d'examen, 
port de masque, gel hydroalcoolique à  
l'entrée de la salle...). 

L'épidémie de la COVID-19 a réduit for-
tement le nombre de formations en 
présentiel en particulier en métropole. 
Le système de visio-conférence a été pri-
vilégié pour les formations qualifiantes. 

A la sortie du confinement au mois de 
juin, les formations  prévues d'être dis-
pensées localement ont été remises en 
place  en doublant le nombre de ses-
sions afin de limiter le nombre de sta-
giaires dans les salles de formation ce 
qui a permis de réaliser le plan initial lo-
cal sur une courte période  de l'année. 
Par ailleurs, avec le manque de disponi-
bilité des prestataires fortement sollici-
tés en fin d'année, les offres de forma-
tions interministérielles ont répondu à 
une partie des actions du plan de for-
mation. 

FINANCES EN 2020

• Elaboration, en novembre 2020, d’une 
nouvelle organisation de la fonction 
finances suite au départ d’un agent 
et dans le cadre d’un rapprochement 
progressif des agents finances du SPR : 
redistribution des tâches et extension 
de la dématérialisation du circuit des 
bons de commande à tous les agents 
finances.12



Tableau des finances 2020 (en euros)

Répartition des effectifs par service Répartition des effectifs par corps

63
TSEEAC

40
ANFA

22
IESSA

9
IEEAC

5
Assistant

d’administration

3
Attaché

1
Assistante

sociale

1
In�rmière

1
Pilote

inspecteur

1
TSDD

1
IPEF

1
Médecin

1
ITPE 15

Adjoint d’administration

58
ICNA

services demandeurs. Augmentation du débit internet en 
lien avec la DSI.

• Déploiement d’un nouveau pare feu pour la plate-forme 
internat

• Déploiement du WIFI dans les locaux du SNA et les salles 
de réunion du SEAC accompagné d’un  audit wifi sécurité et 
de relevés de l’ANFR.

• Poursuite de la prise en compte du plan action PSSI (PAC 
SIGP)

• Déménagement NBT

• Marché VDI finalisé (mise en œuvre du marché NATI-ATA)
devant permettre la virtualisation des postes au 1er 
semestre 2021 (livraison de l’ensemble des équipements de 
virtualisation)

• Mise en place du nouvel antivirus TRAPS/CORTEX

• Prise des nouvelles fonctions administrateurs informatique 
pour toute la subdivision informatique 

• Mise en œuvre d’un guide SSI : sécurisation des systèmes 
linux + logiciel de sécurisation des mots de passe.

• Mise en œuvre, en janvier 2020, de la dématérialisa-
tion des factures fournisseurs : important travail de 
communication pour un taux de dématérialisation très 
encourageant de 54,5 % sur l’année avec les six derniers 
mois à plus de 60 %.

CHEF DE PROJET

• Application de gestion RH Nuna'a : développement et 
mise en place de la gestion des emplois fonctionnels et 
d'un module d'export de données.

• GT REX confinement : Modernisation des outils colla-
boratifs et des processus

• Fenua, outils de paye : dématérialisation de la décla-
ration CPS

• Libertempo , Logiciel de gestion des congés : Installa-
tion , configuration et préparation de l'application en 
prévision du démarrage début 2021.

LA SUBDIVISION INFORMATIQUE 

• Dans le cadre de la crise sanitaire, mise en place du 
télétravail et accès à la gestion documentaire à distance 
pour les agents du SEAC. Déploiement de TEAMS et 
achat de 120 casques + 40 webcams distribués aux 

GDR : Gestion des ressources - DS : Département surveillance

SPR : Service du patrimoine régulation
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Patrimoine et régulation
économique
Nouveau Bloc Technique – Phase 3 – 
Création de l’aile Direction du SNA
Après les phases 1 et 2 ayant permis 
de construire l’extension en R+1 et le 
réaménagement du RDC de l’aile de la 
division technique, le SEAC/PF a entrepris 
des travaux dans l’aile centrale du bloc 
technique pour permettre d’accueillir les 
agents du Service Navigation Aérienne 
encore localisés en zone Sud, dont 
notamment le chef de service. En plus de 
rénover l’ensemble des locaux et de revoir le 
cloisonnement des bureaux, cette opération 
a permis de doter le SNA d’une salle de 
réunion de plus de 70m² et d’un magasin 
unique pour ses équipements techniques.

- Les chiffres : 
NBT R+1
• Date de réception des travaux : 
20 décembre 2019
• surface de locaux créés : 216 m2

• date d'emménagement des agents : 
fin janvier 2020.

NBT RDC
• Date de réception des travaux : 
8 janvier 2020
• date d'emménagement des agents : 
fin janvier 2020.

NBT Phase 3
• Date de lancement appel offre : 
2 juillet 2020 
• Date lancement des travaux : 
20 aout 2020,
• Coût global, nombre et noms 
des lots : 361 K€, 5 lots.

Accompagnement au lancement de la 
consultation de la future concession de 
l'aéroport de Tahiti Faa'a.

Les équipes du SPR, et plus parti-
culièrement les dessinateurs de la 
Division Ingénierie et Patrimoine,  ont 
accompagné la Direction du SEAC/PF 
dans la préparation de la consultation 
pour la future concession de 
l’aérodrome de Tahiti-Faa’a et la visite 
liée. Cette préparation a notamment 
abouti à la production de 17 plans 
et 96 diapositives pour permettre la 
présentation la plus détaillée possible.

Entretien de la route du Mont Marau
Comme chaque année, les équipes du 
Parc et Moyen Généraux du SPR ont 
assuré l’entretien de la route du Mont 
Marau pour sécuriser les accès aux 
installations techniques pour l’ensemble 
de leurs collègues. En 2020, cela s’est 
traduit, avec l’appui de prestataires 
extérieurs, par des interventions aux PK 
5.5, PK 7, PK8 et PK9 principalement en 
octobre et décembre, avant la saison 
des pluies.

Missions dans les îles
L’activité de la division ingénierie et 
patrimoine a également permis de 
répondre à divers besoins du services 
dans les iles : 
• Intervention sur le VOR de Huahine du 
22 au 31 juillet pour l’installation d’une 
échelle d’accès au contre-poids et le 

remplacement de 48 poteaux avec mise 
en peinture anti-rouille. 
• Rénovation des logements de Bora, 
du 8 au 13 novembre, avec reprise du 
carrelage de certaine spièces et des 
menuiseries extérieures.
• Rénovation complète de la toiture 
de la tour de Raiatea : remplacement 
d’une panne métallique, des tôles de 
couverture, pose de solins…

Travaux de rénovation de la toiture de la vigie de 
Raiatea

Construction du futur Nouveau 
Bâtiment Administratif du SEAC/PF
Dans la continuité de l’année 2019, 
le SEAC/PF a poursuivi les études de 
conception de son futur bâtiment 
administratif en zone Nord (photo page 
de droite en haut).

L’année 2020 a permis de valider 
l’avant projet définitif (25/05/20) et le 
PRO (14/10/20), d’obtenir le permis de 
construire (19/10/20) et de lancer la 
consultation des marchés de travaux 
(du 27/11/20 au 18/01/21).

Le démarrage des travaux est prévu 
pour le milieu du 1er semestre 2021.

Nouvelle salle de réunion « Mana » du service de la navigation aérienne Nouveau bureau de l’aile Direction du service de la navigation aérienne
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Construction du futur Faré Associatif 
du SEAC/PF
Dans la continuité de l’année 2019, 
le SEAC/PF a poursuivi les études de 
conception de son futur faré associatif 
en zone Nord.
L’année 2020 a permis de valider l’avant 
projet sommaire (printemps 2020), 
l’avant projet définitif (12/10/20), et 
de déposer le permis de construire 
(14/01/21). Après lancement des 
consultations pour les marchés de 
travaux courant avril 2021, le démarrage 
des travaux est prévu pour le milieu du 
1er juillet 2021.

Rénovation de logement à la cité de l’air
Afin d’accueilir ses agents dans les 
meilleures conditions possibles, le SEAC 
poursuit la rénovation de son parc de 
farés à la cité de l’air. Après avoir réalisé 
le désamiantage et le remplacement de 
la toiture du Faré 29 en 2019, presque 
14M XPF ont été investis en 2020 pour 
la rénovation complète de son intérieur 
et de sa terrasse (menuiserie, peinture, 
électricité…).

Prestations diverses du Parc et Moyens 
Généraux
Les agents du Parc et Moyens Généraux 
agissent au quotidien pour assurer aux 
agents du SEAC/PF de travailler dans les 
meilleures conditions.
En 2020, ils ont notamment permis : 
• De gérer les pénuries d’eau à la cité de 
l’air entre le 20 janvier et le 29 mars pour 
limiter l’impacts sur les habitants.
• De lever une majorité des non 
conformités électriques relevées lors de 
contrôles pour 35 bâtiments du SEAC/
PF (Tahiti, Bora et Raiatea).

• D’accompagner le Haut Commissariat 
dans la passation d’un accord cadre 
pour l’entretien des espaces verts.
• De traiter 155 demandes 
d’interventions émises par les agents et 
les services du SEAC/PF.

Suivi des servitudes liées à l’activité 
aéronautiques
Le SPR a profité de la mise en ligne 
par le SNA de cartes régissant les 
vols de drônes sur le Fenua pour faire 
développer et modéliser les PSA de 
Rangiroa et de Tahiti Faa’a par un 
prestataire et les mettre en ligne sur site 
internet du SEAC.PF. Coût total : 847 
500 FCP TTC.

Cet outil a pour objectif de permettre 
à l’ensemble des particuliers (et 
notamment les notaires) d’accéder à 
ces informations directement en ligne.
Le SPR a également continué en 2020 
de répondre à plus de 300 sollicitations 
des particuliers, notaires et services 
d’urbanisme sur le sujet des servitudes.

Installations photovoltaïques : 
3 demandes ont été instruites.

Activités logistiques en 2020
Gestion administrative
Mise en place des marchés 
interministériels (coordonnés par le 
haut-commissariat) suivants : 
• Entretien des espaces verts incluant 
le traitement en dératisation, 
désinsectisation et démoustication,
• Contrôle et vérifications périodiques 
obligatoires.

Dossiers spécifiques
Bande de sécurité de la piste de 
l’aéroport de Tahiti-Faa’a : 

Le processus de libération de la bande 
de piste de Tahiti-Faa’a a été marqué fin 
août 2020 par la libération de l’ilot 3 de 
tout occupant.

Relogement des habitants 
L’opération NUUMEHA s’est achevée 
en 2020. 21 familles concernées par un 
relogement ont aménagé en juin 2020. 
Elle a permis la libération de l’îlot 3.

Résidence NUUMEHA, 21 logements

Cession des logements à la cité de l’air 
et d’une parcelle non bâtie à AUAE.
L’acte de cession du logement 31 qui 
avait fait l’objet en 2019 d’une vente aux 
enchères regroupant les logements 15, 
16 et 26, a été signé le 17 janvier 2020 
pour un montant total de 31 000 000 F 
CPF soit environ 259 784 euros.

Vente de 7 logements (n°2, 5 7, 8, 9,  
25 et 32) en novembre 2020 pour un 
montant total de 259 810 000 CFP soit 
2 177 240 €.

Par rapport aux objectifs fixés en 2016, 
il reste 12 logements à vendre en  2021 
et 2022 :
• 8 logements vacants : 3, 22, 23, 36, 37, 
38, 39 et 49
• 4 logements habités : 10, 11, 12 et 75 

A noter aussi la vente d'une parcelle 
non bâtie N 20 AUAE sise à Faa'a d'une 
surface de 1123 m² en décembre 2020 
pour un montant de 175 000 000 F.CPF 
soit environ 1 466 520 euros.Libération de l'ilôt 3 à droite sur le plan ci-dessus.

Nouveau bâtiment administratif
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L’action sociale en 
2020 a réellement été 
très mouvementée.

D’abord, deux assemblées générales ont 
été nécessaires pour élire le nouveau 
bureau directeur de l’ATACEM, avec à sa 
présidence Raimana LANGLOIS ; c’était 
le 8 février. 

Ensuite, dans un contexte sanitaire 
inédit, et suite à l’annonce de la 
diminution de 50% du budget d’action 
locale (BAL), les acteurs de l’action 
sociale que sont le CLASPF et l’ATACEM, 
ont redoublé d’efforts pour privilégier 
des actions en direction des familles, de 
la cohésion sociale entre agents. 

Ainsi, en juin, avec l’accord de la 
direction du SEACPF, l’ATACEM a 
organisé dans le jardin du centre 
médicosocial, une soirée « Afterwork » 
pour célébrer la fête de la musique. 

Cet évènement a marqué également la 
reprise de l’activité professionnelle suite 
au confinement dans un climat sanitaire 
serein. 

Et, parce que certaines actions devaient 
être préservées, il a fallu faire preuve 
d’innovation et de bon sens.

Le CLASPF a donc maintenu l’Arbre de 
Noël sous la forme de remise de bons 

cadeaux et  l’incontournable repas 
de fin d’année a été remplacé par la 
confection de 110 coffrets surprises. 

De plus des activités inédites, comme 
une initiation au tir à l’arc (septembre), 
une initiation au kitesurf (décembre), 
ont été financées sur le BAL(≈ 19.9k€). 

Enfin, concernant les activités des 
enfants durant les vacances scolaires, 
Aramis a financé des séjours avec 
hébergement en juillet et le CLASPF 
a tenu à maintenir la prise en charge 
pendant les vacances scolaires de 
septembre, octobre-novembre et 
décembre.

Par ailleurs, à partir de juillet, l’ATACEM 
a organisé un concours photo avec pour 
thème « Entre ciel et mer »  avec un total 
de 81 photos pour 29 photographes. 
Un jury composé exclusivement d’agents 
en activité, a procédé à la sélection de 
15 photos qui ont fait l’objet d’un vote 
par les agents en activité et retraités du 
SEACPF et de la DIRPF ainsi que leurs 
ayants causes. 
Trois lauréats ont été félicité lors de la 
remise des prix qui s’est déroulée en 
janvier 2021. 

Rapport d’activité 
Action Sociale 2020

Bureau Atacem 2020

Initiation au tir à l'arc
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En 2021, une exposition itinérante dans 
les services, les mettra à l’honneur. 

En matière de prestations collectives 
d’actions sociales, les consultations 
juridiques (≈ 4.3k€) ont été assurées 
chaque  mois et certaines ont été 
réalisées en distanciel durant le 
confinement. Son financement a 
augmenté de 32%. 

En revanche, après la fermeture de 
Vaitupa, la subvention restauration 
(≈11k€) a diminué de 13%. Les prestations 
d’actions sociales (≈8.6k€) liées à la 
participation aux frais scolaires et aux 
activités de loisirs pour les enfants ont 
chuté respectivement de 14% et de 
82%. 

Enfin, les aides exceptionnelles(≈2.3k€) 
d’ordre privé liées à la santé ont 
également baissé de 35%. 

Le voyage en Asie, prévu du 28 février 
au 13 mars 2020, a été reporté pour 
le second semestre 2021 au plus tôt, 
afin de préserver la santé des agents 
et compte tenu de la fermeture des 
frontières en Nouvelle-Zélande. 

Enfin, les plans d’implantations pour 
la construction des locaux de l’action 
sociale en zone nord ont été finalisé et 
le « nouveau fare associatif » sera situé 
près du centre médico-social.  

Le BAL d’un montant de 19890€ a 
représenté 44% du budget global de 

l’action sociale (≈45k€). Il recouvre des 
actions dites de Vie Sociale (ce sont 
des actions destinées à tous les agents 
actifs et retraités du SEACPF et de la 
DIRPF, ainsi que leurs ayants causes), et 
des actions dites de « Vie Associative »  
(ce sont des actions menées au profit 
des agents et leurs ayants causes qui 
sont adhérents de l’association). 

Exemple d’actions financées sur du 
BAL VS : arbre de Noël (5447€), coffrets 
surprises (2753€), activités pour les 
enfants durant les vacances scolaires 
(6595€). 
Exemples d’actions financées sur du 
BAL VA : les courses de va’a (150€), les 
randonnées sportives (432€), sortie de 
golf à Moorea ( 286€).

Répartition du budget social

Concours photo

Félicitations aux auteurs de vos photos préférées. 
Remise des prix avec de gauche à droite : 
Mme MARTINONI Sophie (directrice de la DIRPF), 
Mme LASSERRE Lucette (directrice du SEACPF),  
M. LACAN Matthieu, M. BOUVIER Patrick, Mme 
Anne AMOUROUX, M. LANGLOIS Raimana 
(président de l’ATACEM) et M. AMOUROUX Patrick.

1er prix : 
M. LACAN 
Matthieu
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• gère le patrimoine du do-
maine public aéronautique 
et privé appartenant à 
l’État et en assure la mainte-
nance et l’entretien. 
 
• exerce la tutelle d’Aéro-
port de Tahiti, concession-
naire des quatre 
aérodromes d’État. 
 
• exerce des missions d’as-
sistance à maîtrise d’ou-
vrage ou de maîtrise 
d’œuvre pour les services 
du SEAC. 
 
• exerce la mission de 
conseil sur l’ensemble des 
plates-formes aéronau-
tiques de la Polynésie fran-
çaise, en matière de 
sécurité liée à la compé-
tence de l’État dans le do-
maine de l’infrastructure 
des aérodromes. 
 
• décline localement les élé-
ments de la politique de la 
DGAC, dans le domaine du 
développement durable. 
 
• contrôle les coûts relatifs 
aux dépenses de sécurité et 
de sûreté éligibles au rem-
boursement par la taxe 
d’aéroport. 
 
• assure le support logis-
tique du service (contrats 
de prestation de service, ré-
ception et expédition de 
matériels, véhicules, fourni-
ture de bureau, mobilier).

 
 
 
 

 
Julien  

 ROUYER  
 

ADJOINTE -  
COORDON- 

NATRICE 
FORMATION 

Isabelle  
 MAO CHE 

 
 

SUBDIVISION  
FINANCES 

Ken  
HUIOUTU 

 
 

SUBDIVISION  
RESSOURCES  
HUMAINES 

Heiarii  
 LETANG  

 
 

SUBDIVISION  
PAYE (PI)  

Marie-Line  
 PLACIDE 

 
 

SUBDIVISION 
 INFORMATIQUE  

(PI)  
Jérôme 

 CHUNNE 
   

Cette entité exerce un rôle 
de support pour l’ensemble 
du service.  
A ce titre, le DGR  : 
 
• gère les personnels et 
leurs rémunérations. 
 
• coordonne les actions de 
formation demandées et 
suivies par les personnels. 
 
• anime la politique d’ac-
tion sociale et le suivi  
des questions relatives à la 
médecine de prévention. 
 
• gère les finances et le 
contrôle de gestion. 
 
• est responsable du  
système et des réseaux 
d’information, de la bu-
reautique et de l’informa-
tique de gestion du SEAC 
(conception, développe-
ment, maintenance et mise 
en oeuvre des nouvelles ap-
plications de gestion dont 
certaines sont utilisées par 
d’autres administrations re-
présentées en Polynésie 
française). 
 
• assure une veille et une 
expertise juridiques. 
 
• gère les questions d’hy-
giène et de sécurité des 
conditions de travail. 

Ce département com-
prend : 
• une division opérations 
aérien-nes (OA) qui traite 
l’ensemble des questions 
relatives à la sécurité du 
transport aérien public : ré-
glementation, délivrance 
des certificats de transport 
aérien, surveillance des 
compagnies autorisées. Elle 
exerce le contrôle tech-
nique des activités d’avia-
tion générale (travail aérien, 
aviation privée). Elle assure 
la surveillance des orga-
nismes de formation aéro-
nautique et gère les 
déclarations d’activité 
drones. Elle organise les 
examens et délivre les titres 
de personnel navigant de 
l’aéronautique. 
 
• une division sécurité aéro-
portuaire et navigation aé-
rienne (SANA) qui exerce 
les missions de surveillance 
des aéroports (homologa-
tion des pistes, certification 
des exploitants aéropor-
tuaires) et des organismes 
AFIS. Elle gère les licences 
des contrôleurs affectés à la 
division Circulation Aé-
rienne du service de la navi-
gation aérienne. 
 
• une division sûreté (SUR) 
qui surveille la mise en 
œuvre des textes réglemen-
taires relatifs à la sûreté aé-
roportuaire et du transport 
aérien, dont notamment les 
activités de contrôle/ins-
pection sûreté de l’aéro-
port de Tahiti- Faa’a.

Présentation  des services
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• est chargé de la gestion 
de la circulation aérienne 
dans la région d’informa-
tion de vol de Tahiti (FIR 
Tahiti). Il comprend l’or-
ganisme de contrôle aé-
riende Tahiti-Faa’a et le 
contrôle d’aérodrome de 
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électriques. 
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œuvre un système de ma-
nagement intégré (SMI). 
 
• traite et produit l’infor-
mation aéronautique 
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et la facturation des rede-
vances. 
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